Servicios de bienestar

Salud conductual, salud mental, adicciones y discapacidades intelectuales y del desarrollo

Existen numerosos servicios locales y nacionales disponibles para apoyar su salud y bienestar. A continuacion,
encontrara una lista detallada de recursos de salud conductual y otros recursos relacionados con la salud, incluyendo
informacién de contacto y enlaces Utiles.

Marcando el 988 se conecta con la Linea de Ayuda para la Prevencion del Suicidio y las Crisis, que brinda apoyo gratuito
y confidencial las 24 horas del dia, los 7 dias de la semana, a personas en crisis suicida o con angustia emocional. La
Linea de Auxilio ayuda a miles de personas a superar situaciones de crisis cada dia.
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Llamar al 211 lo conecta rapidamente con los servicios, o envie un mensaje de texto al 898-211.
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Servicios de Salud Mental

Los problemas de salud mental a veces pueden interferir en el funcionamiento diario, pero los servicios
ambulatorios pueden ayudar a las personas a sobrellevar mejor los sintomas. Pueden reunirse con un terapeuta
de forma individual o en grupo. La educacién y la medicacién también podrian formar parte de los servicios.

Servicio

Servicios familiares y comunitarios de Caridades Catdlicas

Grupo de Edad Informacion del contacto
5+ 79 North Clinton Ave.

Lunes-Viernes 8am-5pm
Martes y Miercoles 8:30am-11:00am (Acceso Abierto)
Child Care Council

Lunes-Jueves 9am — 7pm
Viernes 9am-5pm

Endeavor Health Services

Lunes y Miercoles 9am-5pm
Martes y Jueves 8:30am-6:30am
Viernes 8:30am-4:30pm

FLACRA

Lunes - Jueves: 9am to 8pm

Viernes : 9am to 5pm

Sdbado: 8am to 2pm

Gavia LifeCare Center

General Adult Clinic & Complex Care Clinic

Lunes —Jueves 8am-4:30pm
Viernes 8am-4pm

Topagel

Rochester, NY 14604
(585) 546-7220

3-18 595 Blossom Road, Suite 202
Rochester, NY 14610
(585) 652-8080
info@childcarecouncil.com

13+ 150 Mt. Hope Ave.
Rochester, NY 14620
(585) 445-5310

18+ 339 East Ave., Suite 303
Rochester, NY 14604
(585) 434-2633

18+ 1100 Long Pond Rd., Suite
111
Rochester, NY 14626
(585) 371-5595
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https://www.monroecounty.gov/files/mh/MC-CrisisServices.pdf
https://www.fcscharities.org/services/outpatient/#mental-health-clinic
https://childcarecouncil.com/for-families/mental-health-clinic/
mailto:info@childcarecouncil.com
https://www.ehsny.org/services/
https://www.flacra.org/mental-health
https://www.gavialifecarecenter.com/

Servicio Grupo de Edad Informacion del contacto

Gavia LifeCare Center 11-18 1081 Long Pond Rd., Suite
Adolescent Clinic 100

Rochester, NY 14626
Lunes-Jueves 8am-4:30pm (585) 371-7141
Viernes 8am-4pm
Gavia LifeCare Center 18+ 1777 English Rd.
Women’s/LGBTQ Clinic Rochester, NY 14616

(585) 371-8700
Lunes-Jueves 8am-4:30pm
Viernes 8am-4pm

Healing Connection, Inc. 12+ 1320 University Ave.
Rochester, NY 14607
Lunes-Viernes — 8:30am-5pm (585) 641-0281
Liberty Resources 5+ 175 North Winton Rd.
Rochester, NY 14610
Lunes-Viernes: 8am-5pm (585) 410-3370
Rochester Psychiatric Center- 18+ 1111 Elmwood Ave.
The Steve Schwarzkopf Community Mental Health Center Rochester, NY 14620

(585) 241-1200
Horas de Visita:
Martes — Viernes: 6pm-8pm
Sébados y festivos: 1pm-4pm, 6pm-8pm

Rochester Rehabilitation 18+ 1000 ElImwood Ave. Door 5
Rochester, NY 14620

Lunes-Viernes: 8am-5pm (585) 271-2520

Jueves 8am-9am (citas de admisidn sin cita previa)

Rochester Regional Health - Rochester Mental Health Center 18+ 490 East Ridge Rd.
Rochester, NY 14621

Lunes-Jueves: 8am-7pm (585) 922-2500

Viernes: 8am-5pm

Rochester Regional Health — 18+ 224 Alexander St.

Genesee Behavioral Health Center & PROS Rochester, NY 14607

(585) 922-7770
Lunes-Jueves: 8am-7pm

Viernes: 8am-5pm
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https://www.monroecounty.gov/files/mh/MC-CrisisServices.pdf
https://www.gavialifecarecenter.com/
https://www.gavialifecarecenter.com/
https://www.thehealingconnectioninc.org/who-we-treat
https://www.liberty-resources.org/behavioral-health/
https://www.nyconnects.ny.gov/services/the-steve-schwarzkopf-community-mental-health-center-omh-pr-901400015400
https://www.nyconnects.ny.gov/services/the-steve-schwarzkopf-community-mental-health-center-omh-pr-901400015400
https://www.rochesterrehab.org/mental-health-center
https://www.rochesterregional.org/locations/mental-health/rochester-behavioral-health-network
https://www.rochesterregional.org/locations/alexander-park/genesee-mental-health-center
https://www.rochesterregional.org/locations/alexander-park/genesee-mental-health-center

Servicio Grupo de Edad Informacion del contacto
Rochester Regional Health — 5-18 224 Alexander St.
Genesee Behavioral Health Center (Nifios y adolescentes) Rochester, NY 14607

Lunes-Jueves: 8am-7pm

Viernes: 8am-5pm

Rochester Regional Health —

Behavioral Health Center — Greece Canal Ponds Pinewild,

(585) 922-7770

18+ 100 Pinewild Dr. Suite 2A
Adulto Rochester NY 14606

Salud Mental

Lunes, Martes, Viernes: 8am-5pm
Miercoles, Jueves: 8am-7pm
University of Rochester Medical Center — Comportamient

(585) 368-6700

pediatrico salud y bienestar

Lunes-Viernes: 8am-4:30pm
University of Rochester Medical Center — Bienestar de las

(o) 0-18 200 East River Rd., 3" floor 1860 South Ave., 15 floor
Rochester, NY 14623 Rochester, NY 14620
(585) 275-2986 (585) 279-7800
17+ 150 North Chestnut St.

personas sordas

Lunes - Jueves: 7:30am - 6pm
Viernes: 7:30am - 5pm
University of Rochester Medical Center — Terapia Familiar

Rochester, NY 14604
(585) 273-5050

Servicios

Lunes - Jueves: 7:30am - 6pm

Viernes: 7:30am - 5pm

University of Rochester Medical Center — General Adultos
Servicios ambulatorios

Lunes - Jueves: 7:30am - 6pm
Viernes: 7:30am - 5pm
University of Rochester Medical Center — Lazos Fuertes

Lunes - Jueves: 7:30am - 7pm
Viernes: 7:30am - 5pm

Topagel

0+ 300 Crittenden Blvd.
Rochester, NY 14642
(585) 275 0320

18+ 150 North Chestnut St.

Rochester, NY 14604
(585) 273-5050

18+ 150 N. Chestnut St.
Rochester, NY 14604
(585) 273-5050
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https://www.monroecounty.gov/files/mh/MC-CrisisServices.pdf
https://www.rochesterregional.org/locations/alexander-park/genesee-mental-health-center-gmhc-child-clinic
https://www.rochesterregional.org/locations/alexander-park/genesee-mental-health-center-gmhc-child-clinic
https://www.rochesterregional.org/locations/mental-health/unity-mental-health-greece
https://www.rochesterregional.org/locations/mental-health/unity-mental-health-greece
https://www.rochesterregional.org/locations/mental-health/unity-mental-health-greece
https://www.urmc.rochester.edu/childrens-hospital/behavioral-health-wellness.aspx
https://www.urmc.rochester.edu/childrens-hospital/behavioral-health-wellness.aspx
https://www.urmc.rochester.edu/deaf-wellness-center.aspx
https://www.urmc.rochester.edu/deaf-wellness-center.aspx
https://www.urmc.rochester.edu/psychiatry/institute-for-the-family/strong-family-therapy/services.aspx
https://www.urmc.rochester.edu/psychiatry/institute-for-the-family/strong-family-therapy/services.aspx
https://www.urmc.rochester.edu/mental-health-wellness/adult-services/outpatient/general-outpatient-services.aspx
https://www.urmc.rochester.edu/mental-health-wellness/adult-services/outpatient/general-outpatient-services.aspx
https://www.urmc.rochester.edu/mental-health-wellness/adult-services/outpatient/lazos-fuertes-spanish.aspx

Servicio Grupo de Edad Informacion del contacto

University of Rochester Medical Center - Servicios para adultos 65+ 315 Science Pkwy.

mavyores Clinica ambulatoria Rochester, NY 14620
(585) 602-1000

Lunes - Jueves: 7:30am - 6pm
Viernes: 7:30am - 5pm

University of Rochester Medical Center - Strong Ties 18+ 2613 W. Henrietta Rd.
Rochester, NY 14623

Lunes — Viernes: 8am —5 pm (585) 279-4900

University of Rochester Medical Center - Perinatal Clinica 18+ 125 Lattimore Rd.

de consulta Rochester, NY 14642

(585) 275-3750
Lunes - Viernes: 8am - 5pm

Villa of Hope Clinica Ambulatoria 5+ 1099 Jay St. Building J, Suite 202
Rochester, NY 14611
Lunes - Jueves: 8am - 7pm (585) 328-0834

Viernes: 8am - 5pm

Recuperacion de drogas, alcohol y adicciones

Las personas que luchan contra las drogas, el alcohol u otras adicciones pueden aprender nuevas formas

de recuperarse. Los servicios ambulatorios incluyen asesoramiento, educacién, tratamiento asistido con
medicamentos (MAT) y enlaces con servicios comunitarios. La adiccion afecta a toda la familia, por lo que los servicios
también pueden ayudar a los miembros de la familia. Para obtener mds informacion, visite: https://ncadd-ra.org/

Servicio Grupo de Edad Informacion del contacto

Accidn por una Comunidad Mejor 18+ 33 Chestnut St.
Rochester NY 14604

Lunes - Viernes: 8:30am -5pm (585) 325-5116

Baden St. Settlement of Rochester 18+ 585 Joseph Ave.
Rochester, NY 14621

Lunes - Jueves: 8am —4:30pm (585) 325-4910 ext. 1200

Viernes: 8am - 4pm

Servicios familiares y comunitarios de Caridades Catdlicas 18+ 79 North Clinton Ave.
Rochester, NY 14604

Horario de atencidn sin cita previa: (585) 546-3046

Lunes —Viernes: 8:30am — 12pm
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https://www.monroecounty.gov/files/mh/MC-CrisisServices.pdf
https://www.urmc.rochester.edu/mental-health-wellness/adult-services/outpatient/older-adults-services.aspx
https://www.urmc.rochester.edu/mental-health-wellness/adult-services/outpatient/older-adults-services.aspx
https://www.urmc.rochester.edu/mental-health-wellness/adult-services/outpatient/strong-ties.aspx
https://www.urmc.rochester.edu/mental-health-wellness/adult-services/outpatient/perinatal-consultation-clinic.aspx
https://www.urmc.rochester.edu/mental-health-wellness/adult-services/outpatient/perinatal-consultation-clinic.aspx
https://www.villaofhope.org/programs-services/behavioral-health/
https://ncadd-ra.org/
https://www.abcinfo.org/new-directions/
https://badenstreet.org/counseling-and-substance-abuse-support/
https://www.fcscharities.org/services/outpatient/#co-occurring-mental-health-and-substance-abuse

Servicio Grupo de Edad

Conifer Park 18+

Lunes - Jueves: 7am —7:30pm
Viernes: 8am - 5pm

Delphi Rise 12+

Lunes - Viernes: 8am —4:30pm
Disponsible 24/7
Helio Health 18+

Lunes — Viernes 6am —4:30pm
Sabado 8am —11am

Huther Doyle 18+

Lunes —Jueves 8am-8pm
Viernes 8am-5pm
Lifespan - Programa de Adicciones Geriatricas 55+

Lunes - Jueves: 8:30am —4:30pm

Pathways - Rochester (Hospital de las Hermanas de la 18+
Caridad/Catélico

Lunes - Sdbado: 6am —2pm

Rochester Regional Health - Brighton Dependencia quimica 13+
Clinica

Lunes - Viernes: 8am —8pm

Rochester Regional Health - Evelyn Brandon Clinica de 13+
Dependencia y PROS

Lunes - Viernes: 8am — 8pm
Rochester Regional Behavioral Health Center at Unity - Grecia 13+
Centro de Dependencia Quimica

Lunes - Jueves: 8am —6:30pm
Viernes: 8am —5pm

Informacion del contacto

556 South Clinton Ave.
Rochester, NY 14620
(585) 442-8422

72 Hinchey Rd.
Rochester, NY 14624
(585) 467-2230

150 Mt. Hope Ave.
Rochester, NY 14620
(585) 287-5626

360 East Ave.
Rochester, NY 14604
(585) 325-5100

1900 S. Clinton Ave.
Rochester, New York 14618
(585) 244-8400

435 E. Henrietta Rd.
Rochester, NY 14620
(585) 424-6580

2000 Winton Rd. South, Bldg 2
Rochester, NY 14818
(585) 922-9900

81 Lake Ave.
Rochester, NY 14608
(585) 922-9900

(585) 368-6901 (PROS)
1565 Long Pond Rd.

Rochester, NY 14624
(585) 723-7723
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https://www.monroecounty.gov/files/mh/MC-CrisisServices.pdf
https://www.coniferpark.com/
https://www.delphirise.org/
https://www.helio.health/rochester-outpatient/
https://www.hutherdoyle.com/
https://www.lifespan-roch.org/care-navigation-planning
https://www.chsbuffalo.org/locations/pathways-rochester
https://www.chsbuffalo.org/locations/pathways-rochester
https://www.rochesterregional.org/locations/mental-health/brighton-chemical-dependency-clinic
https://www.rochesterregional.org/locations/mental-health/brighton-chemical-dependency-clinic
https://www.rochesterregional.org/locations/mental-health/evelyn-brandon-health-center-chemical-dependency-clinic
https://www.rochesterregional.org/locations/mental-health/evelyn-brandon-health-center-chemical-dependency-clinic
https://www.rochesterregional.org/locations/behavioral-health/greece#f-pl_locationcategory%3DBehavioral%20Health
https://www.rochesterregional.org/locations/behavioral-health/greece#f-pl_locationcategory%3DBehavioral%20Health

Servicio Grupo de Edad Informacion del contacto

University of Rochester Medical Center - Strong Recovery 14+ 2613 W. Henrietta Rd.
Rochester, NY 14623

(585) 275-5400

Lunes - Jueves: 7:30am —6pm
Viernes: 7:30am - 5pm

Villa of Hope - Clinica Ambulatoria 5+ 1099 Jay St. Building J, Suite 202

Rochester, NY 14611
(585) 328-0834

Lunes - Jueves: 8am - 7pm
Viernes: 8am - 5pm

Westfall Practice 12+ 179 Sully’s Trail, Suite 200

Rochester, NY 14534
(585) 473-1500

Lunesy Viernes: 8am — 5pm
Martes y Jueves: 8am — 8pm

@

Basado en la escuela
Los centros de salud escolares brindan servicios de salud médica y conductual dentro de un
entorno escolar seguroy comodo. Los trastornos de salud mental a veces pueden interferir en el
funcionamiento diario; acceder a los servicios dentro del entorno escolar puede ayudar a los
estudiantes y a sus familias a afrontar mejor los sintomas.
Grupo de Edad Informacion del contacto
5+ 175 North Winton Rd.

Rochester, NY 14610
Lunes-Viernes: 8am-5pm (585) 410-3370
Rochester Regional Health —Genesee Behavioral Health Center 5-18 224 Alexander St.

((Nifios y adolescentes) Rochester, NY 14607
(585) 922-9900

(585) 922-7242 (RCSD)

Servicio

Liberty Resources

Lunes-Viernes: 8:30am-5pm

University of Rochester Medical Center - Comportamiento 0-18 601 EImwood Ave. 1860 South Ave., 1*t Floor
pediatrico salud y bienestar Rochester, NY 14642 Rochester, NY 14620
(585) 279-7800 (585) 279-7800
Lunes-Viernes: 7:30am-5:30pm
Villa of Hope 5+ 1099 Jay St. Building J,
Suite 202

Rochester, NY 14611

Lunes - Jueves: 8am - 7pm
(585) 328-0834

Viernes: 8am —5pm
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https://www.monroecounty.gov/files/mh/MC-CrisisServices.pdf
https://www.urmc.rochester.edu/mental-health-wellness/addiction-services.aspx
https://www.villaofhope.org/programs-services/behavioral-health/
https://www.urmc.rochester.edu/locations/mental-health-wellness-westfall-practice
https://www.liberty-resources.org/
https://www.rochesterregional.org/locations/behavioral-health/gbhc#f-pl_locationcategory%3DBehavioral%20Health
https://www.rochesterregional.org/locations/behavioral-health/gbhc#f-pl_locationcategory%3DBehavioral%20Health
https://www.urmc.rochester.edu/childrens-hospital/behavioral-health-wellness.aspx
https://www.urmc.rochester.edu/childrens-hospital/behavioral-health-wellness.aspx
https://www.villaofhope.org/programs-services/behavioral-health/

Apoyo entre pares
. . A veces es mas facil hablar con personas que han pasado por la misma situacién. Especialistas en apoyo entre pares o
“Pares” se han recuperado satisfactoriamente y ahora ayudan a otros que atraviesan las mismas dificultades,
ﬁ\ individualmente o en grupo, por teléfono o en persona. Pueden brindar apoyo y conectar a las personas con la
atencién médica. Los pares también pueden ser miembros de la familia con experiencia familiar vivida.

Servicio Grupo de Edad Informacion del contacto
Affinity Place Respite y Warm-Line Service - East House 18+ Warm Line (585) 563-7470
269 Alexander St.
Rochester, NY 14607
Lunes - Viernes: 8am - 4pm (585) 563-7083
Al-Anon/Alateen Grupos Familiares 0+ Condado de Monroe Oficina Principal
2480 Browncroft Blvd., Suite 140
Jueves: 9am - 11am Rochester, NY 14625
Viernes 9am —12pm, 1pm-3pm (585) 288-0540
Alcohdlicos Andnimos (AA) de Rochester 0+ 1000 EImwood Ave., Greenhouse
Rochester, New York 14620
Lunes - Viernes: 9am —7pm (585) 232-6720
Sdbado: 9am — 1pm
Compeer Rochester 5+ 259 Monroe Ave.
Rochester, NY 14607
Lunes - Viernes: 9am - 5pm (585) 546-8280
CORE Center 18+ 130 Andrews St.
Rochester, NY 14604
Lunes - Viernes: 9am - 5pm (585) 328-8230
Villa of Hope - Hope Place 18+ 1099 Jay St., Building P
Rochester, NY 14611
Lunes — Domingo: 3pm-11pm (585) 325-3599
Liberty Resources 18+ 175 North Winton Rd.
Rochester, NY 14610
Lunes-Viernes: 9am-5pm (585) 410-3370
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https://www.monroecounty.gov/files/mh/MC-CrisisServices.pdf
https://easthouse.org/affinity-place/
http://www.aisrochester.org/
https://rochester-ny-aa.org/meetings/
https://www.compeerrochester.org/our-programs
https://www.communityalternatives.org/
https://www.villaofhope.org/programs-services/community/
https://www.liberty-resources.org/rsn/

Servicio Grupo de Edad Informacion del contacto
Asociacion de Salud Mental - Servicios de autoayuda para el 18+ 344 N Goodman St., Suite 202
consumidor / Servicios de apoyo familiar y entre pares Rochester, NY 14607

(585) 325-3145

Lunes-Viernes: 9am-5pm

Asociacion de Salud Mental - Creative Wellness 18+ 320 N. Goodman St., Suite 202
Opportunities Rochester, NY 14607

(585) 325-3145
Lunes-Viernes: 9am-5pm

Asociacion de Salud Mental - Life Skills 18+ 320 N. Goodman St., Suite 202
Rochester, NY 14607

Lunes-Viernes: 9am-5pm (585) 325-3145

Asociacidn de Salud Mental - Centro de autoayuda sin cita 18+ 344 N. Goodman St.

previa Rochester, NY 14607

(585) 325-3145 x300
Lunes-Domingo: 5pm-9pm
Alianza Nacional sobre Enfermedades Mentales (NAMI) 0+ 346 N. Goodman St.

Rochester Rochester, NY 14607
(585) 423-1593

Lunes-Viernes: 9am-5pm

Narcoticos Andnimos (NA) Servicio del Area de Rochester 18+ P.O. Box 31845
Rochester, NY 14604
24/7 Linea directa (585) 235-7889 24 Hour Hotline
Comedores Anénimos de Greater Rochester 18+ P.O. Box 20683
Rochester, NY 14602
Ver opciones de reuniones en linea RochesterOA@gmail.com
Opciones de vivienda centradas en la persona 16+ 60 Carlson Rd., Suite 35
Rochester, NY 14610
Lunes-Viernes: 8am-4:30pm (585) 736-4663
Recovery Options Made Easy 18+ 274 N. Goodman St., Suite D102
Rochester, NY 14607
Lunes-Viernes: 8am-4pm (585) 442-7811
ROCovery Fitness 14+ 1035 Dewey Ave.
Rochester, NY 14613
Lunes-Jueves: 8am-7pm (585) 484-0234

Viernes-Sdbado: 8am-1pm
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https://www.monroecounty.gov/files/mh/MC-CrisisServices.pdf
https://www.mharochester.org/services/family-support/
https://www.mharochester.org/services/family-support/
https://www.mharochester.org/services/creative-wellness-opportunities/
https://www.mharochester.org/services/creative-wellness-opportunities/
https://www.mharochester.org/services/life-skills/
https://www.mharochester.org/services/self-help-drop-in-warm-line/
https://www.mharochester.org/services/self-help-drop-in-warm-line/
https://www.namiroc.org/
https://www.namiroc.org/
https://rochesterny-na.org/
https://www.rochesteroa.org/
mailto:RochesterOA@gmail.com
https://pcho.org/
https://recoveryoptionsny.org/peer-support/
https://www.rocoveryfitness.org/

Servicio Grupo de Edad Informacion del contacto

SMART Recovery 18+ https://meetings.smartrecovery.org/meetings/locati
on/

See online meeting options

Centro de Apoyo a Veteranos 18+ 447 South Ave.
Rochester, NY 14620
(585) 546-1081

Lunes-Viernes: 8:30am-5pm Llama gratis (866) 906-8387

Gestion de cuidados

' La gestidn de cuidados reune a todos aquellos que apoyan la salud de una
persona. Un gestor de cuidados ayuda a coordinar no solo los servicios médicos,
g de salud mental y de tratamiento de adicciones, sino también las necesidades
de servicios sociales.

Servicio Grupo de Edad Informacion del contacto
CHUNNY- Children’s Health Home of Upstate New York 0-21 (855) 209-1142
referrals@childrenshealthome.org

Lunes-Viernes: 7:30am-4:30pm
HUNNY- Health Homes of Upstate New York: Finger Lakes 18+ (855) 613-7659
referrals@hhuny.org

Lunes-Viernes: 8am-4:30pm
Oficina de Salud Mental del Condado de Monroe, Punto 5-21 1099 Jay St., Bldg. J, 3rd Floor Rochester, NY 14611
Unico de access para los nifios y los jévenes (SPOA) Rochester, NY 14611

(585) 753-6346

Lunes-Viernes: 8:30am-5pm

Oficina de Salud Mental del Condado de Monroe, Punto Unico 18+ Monroe County SPOA

de Acceso para Adultos (SPOA) 1099 Jay St., Bldg. J, 3rd Floor Rochester, NY 14611
(585) 753-2874

Lunes-Viernes: 8am-5pm
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https://www.monroecounty.gov/files/mh/MC-CrisisServices.pdf
https://meetings.smartrecovery.org/meetings/location/
https://meetings.smartrecovery.org/meetings/location/
https://meetings.smartrecovery.org/meetings/location/
https://veteransoutreachcenter.org/
https://www.childrenshealthhome.com/
mailto:referrals@childrenshealthome.org
http://www.hhuny.org/
mailto:referrals@hhuny.org
https://www.monroecounty.gov/mhyouth-spoa
https://www.monroecounty.gov/mhyouth-spoa
https://www.monroecounty.gov/mhadult-spoa
https://www.monroecounty.gov/mhadult-spoa

Hospitalizaciones completas y parciales

Internamiento hospitalario: programa hospitalario de 24 horas al dia que incluye servicios
psiquiatricos, médicos, de enfermeria y servicios sociales necesarios para la evaluacién y/o
el tratamiento. Hospitalizacién parcial: un programa para adultos o adolescentes.
Proporciona un tratamiento activo

Hospitalizacion y atencidon parcial de salud mental

Servicio Grupo de Edad Informacion del contacto
Hospital General de Rochester - Salud Mental para Pacientes 18+ 1425 Portland Ave.
Internos y Centro de Emergencias/Crisis Rochester, NY 14621

(585) 922-4000
Disponible 24/7
Centro Psiquiatrico de Rochester - Unidad de Psiquiatria para 18+ 1111 ElImwood Ave.

Pacientes Internos Rochester, NY 14620
(585) 241-1200

Horas de Visita: Martes — Viernes: 6pm-8pm
Sdbados y festivos: 1pm-4pm, 6pm-8pm

Strong Memorial Hospital- Unidad de psiquiatria para pacientes 18+ 300 Crittenden Blvd.
hospitalizados Rochester, NY 14642

(585) 273-5050
Lunes - Jueves: 7:30am - 6pm
Viernes: 7:30am — 5pm
Strong Memorial Hospital - Parcial para nifios y adolescentes 12-18 1860 South Ave., 2™ Floor

Servicio de hospitalizacidén Rochester, NY 14620
(585) 273-1776 0 (585) 273-1779

Lunes - Viernes: 7:30am - 4pm

Strong Memorial Hospital-Hospitalizacidon parcial para adultos 18+ 2617 West Henrietta Rd.
Programa Rochester, NY 14623

(585) 256-2805
Lunes - Jueves: 7am - 6pm
Viernes: 7am - 5pm
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https://www.monroecounty.gov/files/mh/MC-CrisisServices.pdf
https://www.rochesterregional.org/services/behavioral-health/emergency-psychiatric-services
https://www.rochesterregional.org/services/behavioral-health/emergency-psychiatric-services
https://omh.ny.gov/omhweb/facilities/ropc/
https://omh.ny.gov/omhweb/facilities/ropc/
https://www.urmc.rochester.edu/mental-health-wellness/adult-services/inpatient.aspx
https://www.urmc.rochester.edu/mental-health-wellness/adult-services/inpatient.aspx
https://www.urmc.rochester.edu/strong-memorial/services-amenities/social-work/service-areas/psychiatry/child-adolescent-partial-hospital.aspx
https://www.urmc.rochester.edu/strong-memorial/services-amenities/social-work/service-areas/psychiatry/child-adolescent-partial-hospital.aspx
https://www.urmc.rochester.edu/mental-health-wellness/adult-services/partial-hospitalization.aspx
https://www.urmc.rochester.edu/mental-health-wellness/adult-services/partial-hospitalization.aspx

Recuperacion de las drogas, el alcohol y adicciones Internamiento

Servicio Grupo de Edad Informacion del contacto

Pathways of Helio Health - centro de rehabilitacidn hospitalaria 18+ 1850 Brighton Henrietta Town Line Rd.
Rochester NY, 14623

Disponsible 24/7 (585) 287-5622

Centro de Tratamiento de Adicciones John L. Norris 18+ 1732 South Ave.
Rochester NY, 14620

Lunes - Viernes: 8am - 4pm (585) 461-0410

Rochester Regional Health - Grecia Dependencia quimica 18+ 1565 Long Pond Rd.
Rochester, NY 14624

Lunes - Jueves: 7:30am - 8pm (585) 723-7366

Viernes: 7:30am - 5pm
Sabado: 8am - 2pm

Villa of Hope - Gregory E. Polisseni Living Hope centro de 18+ 3300 Dewey Ave.
rehabilitacion Rochester, NY 14620
(585) 295-6916
Lunes - Viernes: 8am - 4pm LivingHopeAdmissions@villaofhope.org

Residencial

Los servicios residenciales ayudan a las personas a centrarse en su recuperacion en un entorno que ofrece
\/ apoyo integral, a menudo conviviendo con otras personas que luchan con las mismas necesidades. La
dotacion de personal se basa en el nivel de atencion, y los servicios pueden incluir

Mental Health

Servicio Grupo de Edad Informacion del contacto
Oficina de Salud Mental del Condado de Monroe, Punto Unico 18+ 1099 Jay St., Bldg J, 2" Floor
de Acceso para Nifios y Jovenes (SPOA) Rochester, NY 14623

(585) 753-6346
Lunes — Viernes: 8am — 5pm childspoa@monroecounty.gov
Oficina de Salud Mental del Condado de Monroe, Punto 18+ 1099 Jay St., Bldg. J, 2" Floor
Unico de Acceso para Adultos (SPOA) Rochester, NY 14611

(585) 753-2874
Lunes - Viernes: 8am - 5pm
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https://www.monroecounty.gov/files/mh/MC-CrisisServices.pdf
https://www.helio.health/
https://oasas.ny.gov/location/john-l-norris-addiction-treatment-center
https://www.rochesterregional.org/locations/unity-hospital/greece-chemical-dependency-clinic
https://www.villaofhope.org/livinghope/
https://www.villaofhope.org/livinghope/
mailto:LivingHopeAdmissions@villaofhope.org
https://www.monroecounty.gov/mhyouth-spoa
https://www.monroecounty.gov/mhyouth-spoa
mailto:childspoa@monroecounty.gov
https://www.monroecounty.gov/mhadult-spoa
https://www.monroecounty.gov/mhadult-spoa

Recuperacion de drogas, alcohol y adicciones

Servicio Grupo de Edad Informacion del contacto
Servicios familiares y comunitarios de Caridades Catdlicas 18+ 79 N Clinton Ave.
Rochester, NY 14604
Lunes: 9am —9pm (585) 546-7220 x5030 (for men)
Martes — Viernes: 9am — 5pm (585) 546-7220 x5053 (for women)
East House 18+ 259 Monroe Ave., Suite 200
Rochester, NY 14607
Lunes - Viernes: 8am - 4pm (585) 238-4800
Villa of Hope- LIFE Programa Residencial 13-21 3300 Dewey Ave.
Rochester NY 14616
(585) 865-1550 Ext. 262
Centro de Apoyo a Veteranos Veteranos 18+ 290 South Ave.

Rochester, NY 14602
(585) 506-9060

YWCA- Steppingstone Vida de Apoyo Mujeres 18+ 175 North Clinton Ave.
Rochester, NY 14604
(585) 368-2225

Respiro
Servicio Grupo de Edad Informacion del contacto
East House - Affinity Place 18+ 269 Alexander St.
Rochester, NY 14607
Lunes - Viernes: 8am - 4pm (585) 563-7083
Elmira Psychiatric Center - Child & Adolescent Crisis Respite 10-17 100 Washington St.
House Elmira, NY 14901

(607) 737-4990
Accessible 24/7

Hillside Family of Agencies - Cama de Respiro de Emergencia 5-22 1 Mustard St.
Rochester, NY 14609
Accessible 24/7 (585) 256-7500

info@hillside.com
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https://www.monroecounty.gov/files/mh/MC-CrisisServices.pdf
https://www.fcscharities.org/services/residential-residences/#restart-community-residential-services
https://easthouse.org/residential-programs/
https://www.villaofhope.org/programs-services/behavioral-health/#life-residential-program
https://veteransoutreachcenter.org/
https://www.ywcarochester.org/what-we-do/housing/supportive-living-for-women-in-recovery/
https://easthouse.org/affinity-place/
https://omh.ny.gov/omhweb/facilities/elpc/index.htm
https://omh.ny.gov/omhweb/facilities/elpc/index.htm
https://www.hillside.com/services/emergency-respite-bed/
mailto:info@hillside.com

apoyos y servicios.

Oficina del Estado de Nueva York para Personas con Discapacidades del Desarrollo
OPWDD coordina servicios para neoyorquinos con discapacidades del desarrollo, incluidas discapacidades intelectuales,
paralisis cerebral, sindrome de Down, trastornos del espectro autista, sindrome de Prader-Willi y otras deficiencias
neuroldgicas. Las personas con discapacidades del desarrollo y sus familias pueden acceder a una amplia variedad de

Para obtener informacion sobre servicios no incluidos en la lista a continuacion, comuniquese con la recepcion si aun no se ha determinado que
cumple con los requisitos o con su administrador de atencidn si ya cumple con los requisitos. Elegibilidad: https://opwdd.ny.gov/get-

started/front-door

Servicio

Consejo de Autismo de Rochester

Martes-Jueves 1PM - 4PM
Autism Up

Lunes-Jueves: 10am —2pm
Baden Street Settlement

Lunes —Jueves 8:30am —5pm
Boys & Girls Clubs of Rochester

Aio escolar: Lunes — Viernes: 8am-5pm
Verano: Lunes —Viernes: 11am —6pm

Servicios familiares y comunitarios de Caridades

Catolicas

Lunes - Viernes: 9am —5pm
CDS Monarch

Lunes - Viernes: 8am — 5pm

Centro para los Derechos de las Personas con
Discapacidades

Lunes — Viernes: 9am —5pm

Topagel

Grupo de Edad
16+

0+

5-30

6-18

18+

18+

0+
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Informacion del contacto
Direccién de envio: Centro de Derivacion y Atencion sin Cita Previa:
1025 Commons Way 2118 Chili Ave Westgate Plaza
Rochester NY 14623 Rochester NY 14624
(585) 283-7124
50 Science Parkway
Rochester, NY 14620
(585) 248-9011
152 Baden St.
Rochester, NY 14605
(585) 235-4910
500 Genesee St.
Rochester, NY 14611
(585) 328-3077

79 North Clinton Ave.
Rochester, NY 14604
(585) 546-7220

860 Hard Rd.
Webster, NY 14580
(585) 341-4600

497 State St.
Rochester, NY 14608
(585) 546-7510

Adam J. Bello
COUNTY EXECUTIVE


https://www.monroecounty.gov/files/mh/MC-CrisisServices.pdf
https://opwdd.ny.gov/get-started/front-door
https://opwdd.ny.gov/get-started/front-door
https://www.theautismcouncil.org/
https://autismup.org/
https://badenstreet.org/office-for-people-with-developmental-disabilities/
https://bgcrochester.org/
https://ww2.fcscharities.org/services/intellectual-developmental-disabilities/
https://ww2.fcscharities.org/services/intellectual-developmental-disabilities/
https://cdsmonarch.org/
https://cdrnys.org/
https://cdrnys.org/

Servicio
Child Care Council

Lunes - Viernes: 9am — 5pm
CP Rochester

Lunes - Viernes: 9am — 5pm
Daystar Kids

Lunes - Viernes: 8am —4pm
DePaul

Lunes - Viernes: 8am — 5pm
Easter Seals

Lunes - Viernes: 8am — 3:30pm
Empowering People's Independence (EPI)

Lunes - Viernes: 8am —4:30pm
Front Door Office Finger Lakes Regional Office

Lunes - Viernes: 9am - 5pm
Heritage Christian Services

Lunes - Viernes: 8am —4:30pm
Centro Hickock para Lesiones Cerebrales

Lunes - Viernes: 7:30am — 8:30pm
Holy Childhood

Lunes - Viernes: 8am —4pm
Ibero American Action League

Lunes - Viernes: 8am —4:30pm

Topagel

Grupo de Edad

5-21

0+

4-5 meses

16+

0+

5+

0+

0+

18+

5+

0+

En caso de emergencias médicas graves, llame al 911.

Informacion del contacto
595 Blossom Rd., Suite 120
Rochester, NY 14610
(585) 654-4720

3399 South Winton Rd.
Rochester, NY 14623
(585) 334-6000

700 Lac De Ville Blvd.
Rochester, NY 14618
(585) 385-6287

1931 Buffalo Rd.
Rochester, NY 14624
(585) 426-8000

103 White Spruce Blvd.
Rochester, NY 14623
(585) 292-5830

1650 South Ave, Suite 300
Rochester, NY 14620
(585) 442-4430

(855) 679-3335

275 Kenneth Dr., Suite 100

Rochester, NY 14623

(585) 340-2000

2320 Brighton Henrietta Town Line Rd., Suite 400 & 500
Rochester, NY 14623

(585) 271-8640

100 Groton Parkway
Rochester, NY 14623
(585) 359-3710

124 Evergreen St.
Rochester, NY 14605
(585) 256-8900

Para servicios de crisis, haga clic Aqui A\
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https://www.monroecounty.gov/files/mh/MC-CrisisServices.pdf
https://childcarecouncil.com/
https://www.cprochester.org/children-services
https://www.daystarkids.org/our-program
https://www.depaul.org/
https://ny.easterseals.com/get-support/areas-of-support/adult-services/comprehensive-medical-services
https://www.epiny.org/about/
https://opwdd.ny.gov/get-started/information-sessions
https://heritagechristianservices.org/
https://www.hickokcenter.org/
https://holychildhood.org/
https://www.ibero.org/early-childhood-services/

Servicio
Lifespan

Lunes - Viernes: 8:30am —4:30pm
Lifetime Assistance

Lunes - Viernes: 8am —4:30pm
Mary Cariola Children's Center

Lunes - Viernes: 8am —5pm
People Inc.

Lunes - Viernes: 8:30am —4pm
Servicios centrados en la persona

Lunes - Viernes: 8am —4:30pm
Prime Care

Lunes - Viernes: 8am —5pm
Centro Regional para la Vida Independiente

Lunes - Viernes: 8am — 5pm

Centro de Rehabilitacion de Rochester

Lunes - Viernes: 8am — 5pm

Self-Advocacy Association of NYS (SANYS)

SKIP of NY

Lunes - Viernes: 8am —5pm
Starbridge Services, Inc.

Lunes - Viernes: 8am — 5pm

Topagel

Grupo de Edad Informacion del contacto

18+ 1900 South Clinton Ave.
Rochester, NY 14618
(585) 244-8400

18+ 425 Paul Rd.
Rochester, NY 14624
(585) 426-4120

3-22 1000 ElImwood Ave. Suite 100
Rochester, NY 14620
(585) 271-0761

3+ 1860 Buffalo Rd.
Rochester, NY 14624
(585) 441-9300

5+ 1200A Scottsville Rd., Suite 120
Rochester, NY 14624
(888) 977-7030

5+ 860 Hard Rd.
Webster, NY 14580
1-844-347-3168
info@primecareny.org

5+ 497 State St.
Rochester, NY 14608
(585) 442-6470

5+ 1357 University Ave.
Rochester, NY 14607
(585) 263-2690

0+ 500 Balltown Rd., Bldg 12
Schnectady, NY 12304
(518) 382-1454

0+ 50 Vantage Point Dr., Suite 4
Rochester, NY 14624
(585) 352-7775

0+ 1650 South Ave. Suite 200
Rochester, NY 14620
(585) 546-1700
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https://www.monroecounty.gov/files/mh/MC-CrisisServices.pdf
https://www.lifespan-roch.org/
https://www.lifetimeassistance.org/
https://www.marycariola.org/
https://www.people-inc.org/
https://personcenteredservices.com/enrollment/
https://primecareny.org/
mailto:info@primecareny.org
https://www.rcil.org/
https://www.rochesterrehab.org/
https://sanys.org/
https://www.skipofny.org/
https://starbridgeinc.org/

Servicio
The Arc of Monroe

Lunes - Viernes: 8am —5pm

Self-Advocacy/Peer Services
Servicio
Asociacion de Autogestion del Estado de Nueva York,, Inc.

Lunes - Viernes: 9am —5pm
Parent to Parent of NYS

Lunes - Viernes: 8am —5pm

Family Support Services Programs:
Servicio
OPWDD Region 1 Finger Lakes Family Support
Services

Lunes - Viernes: 9am - 5pm

OPWDD recursos para la familia

Topagel

Grupo de Edad
o+

Grupo de Edad
0+

Grupo de Edad
0+

En caso de emergencias médicas graves, llame al 911.

Para servicios de crisis, haga clic Aqui
Actualizado en 2/2026 MCOMH

Informacion del contacto

2060 Brighton Henrietta Town Line Rd.
Rochester, NY 14623

(585) 271-0660

Informacion del contacto
Western Region
https://sanys.org/region/western-finger-lakes/

Finger Lakes Region
http://parenttoparentnys.org/index.php/offices/finger-lakes/

1-800-305-8817
(585) 424-7200

Informacion del contacto

620 Westfall Rd.

Rochester, NY 14620

866-946-9733

Amanda Bishi, (585) 461-8886
amanda.l.bishi@opwdd.ny.gov

Melissa Jordan, (585) 241-5855
melissa.j.jordan@opwdd.ny.gov
https://opwdd.ny.gov/family-resources

Adam J. Bello
COUNTY EXECUTIVE


https://www.monroecounty.gov/files/mh/MC-CrisisServices.pdf
https://arcmonroe.org/
https://sanys.org/
https://sanys.org/region/western-finger-lakes/
http://parenttoparentnys.org/
http://parenttoparentnys.org/index.php/offices/finger-lakes/
https://opwdd.ny.gov/contact-us
https://opwdd.ny.gov/contact-us
mailto:amanda.l.bishi@opwdd.ny.gov
mailto:melissa.j.jordan@opwdd.ny.gov
https://opwdd.ny.gov/family-resources
https://opwdd.ny.gov/family-resources

& Otros servicios comunitarios
.,H‘\. Las personas pueden alcanzar sus metas de vida y participar mds en sus
.’ & ® comunidades gracias a los servicios comunitarios. El apoyo ayuda a las personas a hacer las cosas que desean, como
5 2 mejorar su vida social, mantener su empleo o desarrollar habilidades para la vida. Los servicios se prestan donde las
) "l." ® personas se sientan mds cémodas: en sus hogares o en la comunidad.
Servicios de tratamiento y apoyo para nifios y familias, servicios domiciliarios y comunitarios y HARP: Folleto de
servicios de tratamiento y apoyo para niiios y familias de Medicaid para nifios del estado de Nueva York (ny.gov) Folleto de HCBS

para nifios (ny.gov): New York State Children’s Medicaid Children and Family Treatment and Support Services Brochure (ny.gov); Childrens HCBS
Brochure (ny.gov); BC HCBS Brochure (ny.gov)

Servicio Grupo de Edad Informacion del contacto

ARC Wayne 0-21 150 Van Buren St.
Newark, NY 14513

Lunes - Viernes: 8am - 4pm (315) 331-7741

AspireHope NY Inc. 0-21 25 West Steuben St.
Bath, NY 14810

Lunes - Viernes: 8am —4:30pm (607) 776-2164

Baden St. Settlement of Rochester 18+ 585 Joseph Ave.
Rochester, NY 14621

Lunes - Jueves: 8am —4:30pm (585) 325-4910 ext. 1200

Viernes: 8am - 4pm

Servicios familiares y comunitarios de Caridades Catdlicas 18+ 1099 Jay St., Building J

Rochester, NY 14611
(585) 339-9800
Lunes - Viernes: 8:30am —4:30pm

Cayuga Centers 0-21 101 Hamilton Ave.
Auburn, NY 13021
Lunes - Viernes: 8am — 5pm (315) 253-5383
Delphi Rise 18+ 72 Hinchey Rd.
Rochester, NY 14624
Lunes - Viernes: 8am — 7pm (585) 467-2230
Exercise Express 18+ 200 West Ave.
Rochester, NY 14611
Lunes - Jueves: 10am — 8pm (585) 454-6478

Sabado: 8:15am -10am
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https://www.monroecounty.gov/files/mh/MC-CrisisServices.pdf
https://www.health.ny.gov/health_care/medicaid/redesign/behavioral_health/children/docs/cftss_brochure_english.pdf
https://omh.ny.gov/omhweb/bho/docs/hcbs_brochure_english.pdf
https://omh.ny.gov/omhweb/bho/docs/hcbs_brochure_english.pdf
https://omh.ny.gov/omhweb/bho/docs/bhhcbs_english.pdf
https://www.arcwayne.org/services.html
https://www.aspirehope.org/our-services
https://badenstreet.org/
https://www.fcscharities.org/
https://cayugacenters.org/services/
https://www.delphirise.org/
https://www.theexerciseexpress.com/copy-of-hcbs

Servicio Grupo de Edad

Hillside 0-21

Disponible 24/7
Huther Doyle 18+

Lunes - Jueves: 8am —8pm
Viernes: 8am —5pm
Ibero-American Action League, Inc. 18+

Lunes - Viernes: 9am—12pm, 1pm-5pm
Alianza Nacional sobre Enfermedades Mentales (NAMI) Rochester 18+

Lunes-Viernes: 9am-5pm
Pathways, Inc. 0-21

Lunes - Viernes: 9am — 5pm
Asesoramiento en salud mental de Pathways 5+

Contdctalos para conocer los horarios disponibles.

Other
Servicio Grupo de Edad
Autism Up 0+

Lunes - Jueves: 9am —7:30pm

Viernes: 9am-3pm

Sabado: 9am-2pm

Autism Council of Rochester 16+

Martes - Jueves: 1pm —4pm
Bivona Child Advocacy Center 0+

Lunes - Viernes: 8:30am —5pm

Informacion del contacto

1 Mustard St.

Rochester NY 14609

(585) 256-7500 referrals@hillside.com

360 East Ave.
Rochester, NY 14604
(585) 325-5100

817 East Main St.

Rochester, NY, 14605

(585) 256-8900

320 N. Goodman St., Suite 102 & 103
Rochester, NY 14607

(585) 423-1593

700 Metropark West, Suite 200
Rochester, NY 146

(585) 434-3166

100 White Spruce Blvd.

Rochester, NY 14623
(585) 292-6070

Informacion del contacto

50 Science Parkway

Rochester, NY 14620
(585) 248-9011

1025 Commons Way
Rochester, NY 14623

(585) 283-7124

1 Mt. Hope Ave.
Rochester, NY 14620

(585) 935-7800

En caso de emergencias médicas graves, llame al 911.

Topagel Para servicios de crisis, haga clic Aqui
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https://www.monroecounty.gov/files/mh/MC-CrisisServices.pdf
https://www.hillside.com/
mailto:referrals@hillside.com
https://www.hutherdoyle.com/
https://www.ibero.org/
https://www.namiroc.org/
https://www.pathwaysforyou.org/
http://pathwaysmhc.org/
https://autismup.org/
https://www.theautismcouncil.org/
https://www.bivonacac.org/

Servicio
Centro para la Juventud

Lunes - Viernes: 9am — 5pm
Children's Institute

Lunes - Viernes: 8am —5pm

Community Place of Greater Rochester

Lunes - Viernes: 9am —5pm

Epilepsy-Pralid, Inc.

Lunes - Viernes: 8am —4:30pm

Centro de Recursos para el Juego Problematico de Finger

Lakes

Lunes - Viernes: 9am — 5pm
Heritage Christian Services, Inc.

Lunes - Viernes: 8am —4:30pm
Hillside: Servicios de apoyo en crisis familiar (FCSS)

Disponible 24/7
| Am lIsiah, Inc.

Lunes - Viernes: 10am —4pm
Jordan Health

Lunes y Jueves: 8am—8pm
Martes, Miercoles y Viernes: 8am —5pm

Lifespan

Lunes - Jueves: 8:30am —4:30pm

Topagel

Grupo de Edad Informacion del contacto

12+ 905 Monroe Ave.
Rochester, NY 14620 Linea de crisis 24 horas:
(585) 473-2464 (585) 271-7670

0-8 205 St. Paul St.

Rochester, NY 14604
(585) 295-1000

4+ 57 Central Park 145 Parsells Ave.
Rochester, NY 14605 Rochester, NY 14609
(585) 327-7200 (585) 288-0021

0+ 1650 South Ave., Suite 300

Rochester, NY 14620
(585) 442-4430
18+ 71 Goodway Dr.

Rochester, NY 14623
(585) 351-2262

4+ 275 Kenneth Dr., Suite 100
Rochester, NY 14623
(585) 340-2000

5-21 1 Mustard St.
Rochester, NY 14609
(585) 256-7500
info@hillside.com

0+ 1100 University Ave., #110
Rochester, NY 14607
(585) 441-9941

4+ 82 Holland St.
Rochester, NY 14605
(585) 423-5800

55+ 1900 South Clinton Ave.
Rochester, NY 14618
(585) 244-8400
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https://www.monroecounty.gov/files/mh/MC-CrisisServices.pdf
https://www.centerforyouth.net/
https://www.childrensinstitute.net/
https://www.communityplace.org/programs/
https://www.epiny.org/
https://nyproblemgamblinghelp.org/finger-lakes/
https://nyproblemgamblinghelp.org/finger-lakes/
https://heritagechristianservices.org/
https://www.hillside.com/services/family-crisis-support-services/
mailto:info@hillside.com
https://www.google.com/search?q=I%2BAM%2BISIAH&rlz=1C1GCEB_enUS987US987&oq=I%2BAM%2BISIAH&aqs=chrome..69i57j46i13i175i199j0i22i30j0i10i22i30l2j0i8i13i30l3.360j0j4&sourceid=chrome&ie=UTF-8
https://www.jordanhealth.org/behavioral-health/
https://www.lifespan-roch.org/

Servicio
Monroe County Family Support Center

Lunes, Miercoles, Jueves, & Viernes - : 8:30am —5pm
Martes 8:30am — 7pm

Opciones de vivienda centradas en la persona

Lunes - Viernes: 8am —4:30pm

Person In Crisis (PIC)
Ciudad de Rochester Solamente

Disponible 24/7

Clinica Regional Health Reach: Atencion médica para personas

sin hogar

Lunes - Viernes: 8am — 5pm
Rochester Regional Health:
Home Based Crisis Intervention

Lunes - Viernes: 8am —4:30pm
Rochester Regional Health: Cuidados a domicilio y cuidados

paliativos

Lunes - Viernes: 8:30am —5pm
RESTORE: Servicios de Agresion Sexual

Disponsible 24/7
Rochester Institute of Technology: Sustancias y adiccion
Servicios de intervencion para personas sordas

Con cita previa
Centro Psiquiatrico de Rochester: Equipo de Integracién Mavil

Disponsible 24/7

Trillium Health: Reduccidon de dafios

Lunes, Miercoles, Viernes : 1pm —4pm
Martes: 9am —4pm, Jueves: 1pm-6pm

Topagel

Grupo de Edad
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En caso de emergencias médicas graves, llame al 911.
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Informacion del contacto

1099 Jay St., Bldg J, 2" floor,
Rochester, NY 14611

(585) 753-2639
factinfo@monroecounty.gov
400 West Ave.

Rochester, NY 14611

(585) 736-4663

2-1-10(877) 356-9211

89 Genesee St., Suite 1
Rochester, NY 14611
(585) 368-3720

224 Alexander Park
Rochester, NY 14607
(585) 922-8040

100 Kings Highway South
Rochester, NY 14617
(585) 214-1000

LINEA DIRECTA 24 HORAS
Monroe County: (585) 546-2777

52 Lomb Memorial Dr.
Rochester, NY 14623
(585) 475-4978

1111 ElImwood Ave.
Rochester, NY 14620

(585) 241-1276

39 Delevan St.
Rochester, NY 14605
(585) 545-7200

Adam J. Bello
COUNTY EXECUTIVE


https://www.monroecounty.gov/files/mh/MC-CrisisServices.pdf
https://www.monroecounty.gov/hs-fact-far#%3A%7E%3Atext%3DWhat%20does%20FACT%20do%3F%2Ccommunity%20systems%20and%20collaborative%20partners
mailto:factinfo@monroecounty.gov
https://pcho.org/
https://www.cityofrochester.gov/crisisintervention/
https://regionalhealthreach.org/
https://regionalhealthreach.org/
https://www.rochesterregional.org/services/behavioral-health/emergency-psychiatric-services
https://www.rochesterregional.org/services/behavioral-health/emergency-psychiatric-services
https://www.rochesterregional.org/home-hospice
https://www.rochesterregional.org/home-hospice
https://restoresas.org/
https://www.rit.edu/ntid/saisd
https://www.rit.edu/ntid/saisd
https://www.nyconnects.ny.gov/services/mobile-integration-team-omh-pr-901400015264
https://www.trilliumhealth.org/

Servicio Grupo de Edad Informacion del contacto

Centro Médico de la Universidad de Rochester: Centro de 18+ 905 Culver Rd.

Atencion Integral Rochester, Ny 14609
(585) 276-7900

Lunes - Viernes: 8am —4:30pm

Centro Médico de la Universidad de Rochester - Sanacion a 18+ 300 Crittenden Blvd.

través de Colaboracién de Defensa y Derecho Educativo (HEAL) Rochester, NY 14642
(585) 275-4325

Lunes - Viernes: 8:30am —4:30pm

Centro Médico de la Universidad de Rochester - Desarrollo y Pediatria 0+ 200 East River Rd.

del comportamiento Rochester, NY 14623
(585) 275-2986

Lunes - Viernes: 8am —4:30pm
Western New York Children’s - Mobile Integration Team 6-18 (585) 275-5151
(716) 832-0720

Disponsible 24/7
Willow & RESOLVE Rochester 18+ P.O. Box 39601

Rochester, NY 14604

24/7 Linea directa:
Disponsible 24/7 (585) 222-SAFE(7233)

Por texto (585)348-SAFE(7233)
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En caso de emergencias médicas graves, llame al 911.
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https://www.monroecounty.gov/files/mh/MC-CrisisServices.pdf
https://www.urmc.rochester.edu/complex-care-center.aspx
https://www.urmc.rochester.edu/complex-care-center.aspx
https://www.urmc.rochester.edu/mental-health-wellness/adult-services/outpatient/heal.aspx
https://www.urmc.rochester.edu/mental-health-wellness/adult-services/outpatient/heal.aspx
https://www.urmc.rochester.edu/childrens-hospital/developmental-disabilities.aspx
https://www.urmc.rochester.edu/childrens-hospital/developmental-disabilities.aspx
https://omh.ny.gov/omhweb/transformation/docs/western-mit.pdf
https://willowcenterny.org/about-us/willow-resolve/
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